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dff’/;i\; RAMCOVA SMLOUVA NA POSKYTOVAN i MOBILN fcH
) L. 5;‘(;‘?1 SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
Cf‘:‘g{@ éib Cislo smlouvy Objednatele: INO/40/06/003247/2016
\fir:t (531\5{0‘ Cislo smlouvy Poskytovatele: Q#4790
N

.~ uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik", ,obé. zak.“ nebo
,0.2.“), a na zékladé zdkona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
pfedpisi, (déle jen ,zdkon o veiejnych zakazkach”), mezi nize uvedenymi smluvnimi
stranami:

Hlavni mésto Praha

se sidlem: Marianské nam. 2, Praha 1, PSC: 110 01

Zastoupené: JUDr. Richardem Matikem, povéfenym fizenim odboru informatiky
5 Magistratu hl. m. Prahy

1C: 00064581

DIC: CZ00064581

Bankovni spojeni: PPF banka, a.s., Gcet ¢.: 27-5157998/6000
(déle jen ,,Objednatel”)
a

Vodafone Czech Republic, a.s.

Se sidlem: namésti Junkovych 2, Praha 5, PSC: 155 00
Zastoupena: Ondfejem Dedkem
IC: 25788001
| DIC: CZ25788001, poskytovatel je platcem DPH
| Bankovni spojent: CSOB
i Cislo Gétu: 221217/0300

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064
(déle jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spoleéné dale jen ,Smluvni strany“ nebo téZ jednotlivé jen ,Smluvni
strana“)

1 UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel dne 20. 1. 2016 zah4jil zadavaci fizeni na uzavfeni rdmcové smlouvy na
nadlimitni vefejnou zakdzku na sluzby s nazvem ,Poskytovdni mobilnich sluzeb
elektronickych komunikaci“ sjednim uchazeéem (dale jen ,Zadévaci Fizeni a ,Vefejna
zakazka®). Zakladnim hodnoticim kritériem byla nabidkova cena.

1.2 Nabidka Poskytovatele byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvhodnéjsi pro plnéni
Veiejné zakazky. Smluvni strany tak za niZe uvedenych podminek uzaviraji tuto Ramcovou
smlouvu (dale jen ,Ramcova smlouva®).

2 PREDMET PLNEN{

2.1 Na zdkladé této Ramcové smlouvy budou Poskytovateli zadavany dil¢i smlouvy na plnéni
dil¢ich zakazek, které budou spoéivat v poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluZeb.
Poskytovatel bude povinen zejména:

a) zajistit pfeneseni telefonnich ¢éisel od stavajiciho poskytovatele sluzeb,
b) vytvofit jednotnou mobilni hlasovou virtualni sit pro vSechny uzivatele (VPS),

c) poskytovat hlasové, textové a multimedialni sluzby,



2.2

d) poskytovat datové sluzby,

e) poskytovat roamingové sluzby, a

f)  poskytovat sluzby spoéivajici v administraci SIM karet.
(dale jen ,Shuzby*)

Podrobna specifikace SluZeb je obsaZena v p¥flohach této RAmecové smlouvy, zejména

v PFiloze &. 1 této Ramcové smlouvy. Smluvni strany vislovng sjednaly, Ze Objednatelé

v Zadném pripadé nemaji povinnost derpat jakékoli Sluzby a %e Sluzby budou poskytovany
na z4kladé jejich provoznich potieb.

Objednatel tuto Rémcovou smlouvu zadal jako centraln{ zadavatel dle § 3 odst. 1 pism. b) a
§ 3 odst. 5 zékona, a to z povéfeni a na Gdet zadavateldl vyjmenovangch v P¥iloze &, 3 této
Ramcové smlouvy (dale jen ,dalsi objednatelé®, Objednatel a dalsi objednatelé souhrnné
jen ,Objednatelé”, jeden z Objednateldi dale té% jen ~Prislusny objednatel”) a z¢4sti za
tcelem uspokojeni svych vlastnich pot¥eb. Vichni Objednatelé jsou opravnéni ¢init
objednéavky vii¢i Poskytovateli zcela samostatné.

PfisluSny objednatel bude povinen Poskytovateli za ¥4dné provedené Sluzby zaplatit cenu
ve vy$i uvedené v ¢l. 5 a zplisobem uvedenym v &l. 6 této RAmcové smlouvy.

3 ZPUSOB ZADANI{ DILCICH ZAKAZEK

3.1

3.2

33

3.4

4.2

Jednotlivé zakéazky (diléi smlouvy) na zakladé této Ramcové smlouvy budou zadavany
Poskytovateli nasledujicim zptisobem:

a) opravnéné osoba Ptislusného objednatele zasle Poskytovateli pisemnou objednavku
(névrh diléi smlouvy; déle jen ,,Objednavka®) obsahujic specifikaci pozadovanych
sluzeb.

b) opravnéné osoba Poskytovatele dle &l. 12.1. dorudf P¥islusnému objednateli do 2
pracovnich dnti od obdrZeni Objednévky dle pfedchoziho bodu pisemnou akceptaci
Objednavky, nebo zdtivodnéné odmitnuti akceptace, potvrzent Poskytovatele, podle §
1740 odst. 3 Obcanského zdkoniku, s dodatkem nebo odchylkou, nent prijetim nidvrhu
na uzavieni diléi smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky navrhu.

¢) diléi smlouva na danou vefejnou zakizku bude uzaviena okamzikem, kdy
Pfislusnému objednateli bude dorudena pisemna akeeptace Objednavky ze strany
Poskytovatele.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, e Objednatelé budou za odmitnuti
Poskytovatele akceptovat Objednavku povaZovat i nedorudeni pisemné akceptace
Objednavky ve 1hiit¢ dle €. 3.1 této RAmcové smlouvy.

Plnéni podle diléi smlouvy bude Poskytovatel poskytovat P¥islunému objednateli v souladu
s touto Rdmcovou smlouvou a pifslu§nou Objednévkou. P¥i zadavani diléich zakazek na
zékladg této Rdmcové smlouvy nesmé&ji Smluvni strany za Zaddnych podminek provadét
podstatné zmény v podminkéch stanovenych v této Ramcové smlouvé.

Poskytovatel je povinen postupovat p¥i plnéni kterékoliv dfléi smlouvy v souladu se svou
nabidkou podanou na plnéni Vetejné zakazky.

TERMIN A MISTO PLNENT{

Mistem plnéni Vetejné zakazky (zasilani a potvrzeni Objednéavek) je uzemi hlavniho mésta
Prahy. Sluzby poskytované na zékladé Ramcové smlouvy budou poskytovany, vzhledem
k charakteru plnéni celosvétové. BliZsi specifikace sluZeb je obsaZena v P¥iloze ¢&. 1 této
Ramcové smlouvy.

Konkrétni misto plnéni dil¢ich zakazek zadavanych na zakladé této Rameové smlouvy bude
uréeno vzdy v p¥islusné Objednévee.



4.3

5.2

5.3

6.2

6.3

6.4

7.2

Poskytovéni SluZeb bude zahajeno podle podminek uvedenych v piislugnych Objednévkach
a dohodnutjch zptisobem dle ¢l. 3.1 této Ramcové smlouvy.

CENA

P¥ilohu &. 2 této Ramcové smlouvy tvoid fixni jednotkové ceny Poskytovatele, které jsou
sjednény jako maximalné ptipustné, zavazné a Gplné. Priloha & 2 této RAmcové smlouvy
rovné? stanovuje, které ceny jsou pausalni a které se odviji od skuteéného éerpani Sluzeb.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze tyto jednotkové ceny pokryvaji veskeré jeho néklady spojené
s poskytovanim SluZeb, a to véetné souvisejicich nakladd, které tato Ramcova smlouva
vyslovné nezmiiuje, mél-li Poskytovatel o téchto nékladech vzhledem ke své profesionalité

v

védét, jako? i véetné nakladd, které samostatné ocenény nejsou.

Smluvni strany sjednaly, Ze k cené bude vzdy pripoétena zakonna daii z pfidané hodnoty, a
to ve vy vyplyvajici z aktualné tdinngch pravnich pfedpist.

PLATEBNi PODMINKY

Cena za Sluzby bude P¥isluSnym objednatelem hrazena mési¢né zpétng, a to na zakladé
damového dokladu (faktury) vystavovaného Poskytovatelem vzdy po uplynuti pfislusného
Gétovactho obdobi, v ném? byly Sluzby poskytovany. Uétovacim obdobim se definuje
kalenda¥ni mésic poéinajici prvnim dnem kalendéiniho mésice a konéici poslednim dnem
kalenda¥niho mésice. Za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni bude povaZovan posledni
den ptislugného kalendéafniho mésice.

Ka?dy datiovy doklad (faktura) bude mit veskeré nalezitosti datiového dokladu v souladu se
zékonem & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. Viechny faktury budou dale obsahovat
zejména nasledujici idaje:

a) ¢islo Ramcové smlouvy Objednatele;

b) &slo a nazev prislusné vefejné zakazky.

¢) souhrnny popis plnéni Poskytovatele.

Vegkeré datiové doklady (faktury) vystavené Poskytovatelem podle dil¢ich smluv
uzavienych na zékladé této Rémeové smlouvy bude Poskytovatel ve dvou vyhotovenich
doporudeng zasflat PiisluSnému objednateli a jejich splatnost bude ¢init tficet (30)
kalendafnich dni ode dne jejich dorudeni PfisluSnému objednateli. Za den Ghrady dané
faktury bude povaZovan den odepsani fakturované ¢astky z aétu Prislu$ného objednatele.

Objednatelé si vyhrazuji pravo vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti datiovy doklad
(fakturu), ktery nebude obsahovat vedkeré tidaje vy?adované zdvaznymi pravnimi predpisy
¢R nebo touto Rdmcovou smlouvou nebo ve kterém budou uvedeny nespravné tudaje
(s uvedenim chybgjicich nalezitosti nebo nespravnych udaji). V takovém piipadé zacne
bezet doba splatnosti dafiového dokladu (faktury) a# dorudenim Fadné opraveného
datiového dokladu (faktury) Pifslu$nému objednateli.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELU

Objednatelé jsou povinni spolupracovat s Poskytovatelem a poskytovat mu veskerou
nutnou soudinnost pottebnou pro fadné poskytovani Sluzeb podle této Ramcové smlouvy a
prislugnych dil¢ich smluv. Objednatelé jsou povinni informovat Poskytovatele o veskerych
skutetnostech, které jsou nebo mohou byt ddilezité pro plnéni této Ramcové smlouvy nebo
piislugnych dil¢ich smluv.

Pokud P¥isluény objednatel neposkytne v ¢lanku 7.1 této Ramcové smlouvy dohodnutou
soutinnost, ma Poskytovatel pravo poZadovat na PfisluSném objednateli posunuti
stanovenych terminti o ¢as, po ktery nemoh! pracovat na plnéni pfedmeétu diléi smlouvy.



8 POVINNOSTI POSKYTOVATELE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Poskytovatel je povinen spolupracovat s PFislusnym objednatelem a poskytovat mu
vegkerou soudinnost potiebnou pro ¥4dné poskytovani Sluzeb podle této Radmcové smlouvy
a dil¢ich smluv. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Pfislusného objednatele o
veskerych skutednostech, které jsou nebo mohou byt dtlezité pro plnéni Sluzeb.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby fadné a véas, vterminech a dle podminek
sjednanych vtéto Ramcové smlouvé a piislusné diléi smlouvé, resp. jejich ptilohéach.
Podrobna specifikace sluzeb je obsaZzena v Piiloze ¢&. 1 této Ramcové smlouvy.
Poskytovatel je povinen postupovat pii poskytovani Sluzeb s néleZitou odbornou péci a
podle pokynti Ptislusného objednatele. P¥i plnéni této Ramcové smlouvy a dil¢ich smluv je
Poskytovatel povinen upozortiovat Prislu§ného objednatele na nevhodnost jeho pokynt,
které by mohly mit za nasledek Gjmu na pravech P¥islusného objednatele nebo vznik Skody.
Pokud Piisluiny objednatel i pfes upozornéni na splnéni svych pokyn@ trva, neodpovida
Poskytovatel za pfipadnou $kodu tim vzniklou.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze jejich zaméstnanci a jiné osoby, které budou na strané
Poskytovatele poskytovat Sluzby dle této Ramcové smlouvy a diléich smluv, budou pti
plnéni té&chto smluv dodrzovat veskeré obecné zavazné pfedpisy vztahujici se k vykonavané
¢innosti a budou se Fidit organizaénimi pokyny odpovédnych zaméstnanct Prislusného
objednatele.

Viechna data a jejich hmotné nosi¢e pfedané Pfislusnym objednatelem Poskytovateli na
zakladé predavaciho protokolu, jsou vyluénym vlastnictvim Piislusného objednatele.
Nejpozdgji do 15 pracovnich dnfi od dorudeni zadosti P¥islusného objednatele nebo od
ukondeni této Ramcové smlouvy je Poskytovatel povinen tato data a jejich nosice
P¥islusnému objednateli pfedat. O pfedani bude Poskytovatelem vystaven piedavaci
protokol, na kterém predani potvrdi svymi podpisy opravnéné osoby dotéenych Smluvnich
stran.

Poskytovatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosice pfedané jim PfisluSnym
objednatelem dle této Ramcové smlouvy nebo diléich smluv pro jiné ucely nez je
poskytovani Sluzeb podle téchto smluv. Nejpozdéji do 15 pracovnich dnl od dorudeni
7adosti Pislu§ného objednatele nebo od ukonéeni této Ramcové smlouvy je Poskytovatel
povinen vratit Pf{slu§nému objednateli veskeré podklady, data a hmotné nosice poskytnuté
P¥islusnym objednatelem Poskytovateli ke splnéni jeho povinnosti podle této Ramcové
smlouvy nebo diléich smluv. O pfedéni bude Poskytovatelem vystaven pfedavaci protokol,
na kterém predani potvrdi svymi podpisy opravnéné osoby dotéenych Smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu Piislusného objednatele
a) provadét jakékoli zapodty svych pohledavek viiéi P¥islusnému objednateli proti
jakymkoli pohledavkam P¥isluného objednatele vii¢i Poskytovateli ani
b) postupovat jakékoli svoje prava a pohledavky vii¢i Prislusnému objednateli na
jakoukoli tieti osobu.

Poskytovatel je povinen uzaviit a po celou dobu trvani této Ramcové smlouvy a dil¢ich
smluv udrZovat pojistnou smlouvu na $kodu zplsobenou tietim osobdm s limitem
pojistného plnéni alespoii na &astku 20.000.000,- K¢ (slovy: dvacet miliondi korun
¢eskych).

Poskytovatel je opravnén pouZit tfetich osob neuvedenych vjeho nabidece podané
vzadavacim fizeni k plnéni této Ramcové smlouvy a diléich smluv jen s predchozim
pisemnym souhlasem Pfislusného objednatele.

V pfipadé, Ze se vyskytne jakdkoli pfekazka, zejména:

a) prodleni P¥islusného objednatele s poskytnutim souéinnosti, které by podmiriovalo
plnéni Poskytovatele;

b) mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekdzka vznikla nezavisle na vli
Poskytovatele, jak je vymezena v ustanoveni § 2913 odst. 2 obéanského zakoniku
apod.,



8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

ktera by mohla mit jakykoli dopad na terminy poskytovani SluZeb, mé Poskytovatel
povinnost o této prekazce Ptislu§ného objednatele pisemné informovat, a to nejpozdéji do
péti (5) pracovnich dnil od okamZiku, kdy se tato pFekazka vyskytla. Pokud Poskytovatel
P¥islusného objednatele v této pétidenni lhiité o prekazkach pisemné neinformuje, zanikaji
veSkera prava Poskytovatele, ktera se ke vzniku pfislu$né prekazky vazi, zejména
Poskytovatel nebude mit pravo na jakékoli posunuti stanovenych termint poskytovani
SluZeb dle této Ramcové smlouvy a ptislugné diléi smlouvy.

Poskytovatel poskytne veskerou soudinnost pii plnéni povinnosti dle zdkona ¢. 137/2006
Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi, zejm. k poskytnuti informaci,
jejichZ uvefejnéni uklada § 147a zdkona o vetejnych zakazkach.

V piipadé, 7e pro fadné plnéni SluZeb je nutna soudinnost tfetich osob, je Poskytovatel
povinen takovou soudéinnost zajistit. Smluvni strany vyslovné sjednaly, Ze Poskytovatel
odpovida za zaji§téni vSech majetkoprévnich a jinych souhlasti a povoleni, které jsou
nezbytné k zavedeni SluZeb a/nebo pro fadné plnéni Sluzeb.

Poskytovatel je povinen umoZnit provadéni (i opakované) auditu tieti stranou urcenou
Objednateli za téelem ovéfeni naplnéni poZadavkd Objednateld na poskytované Sluzby.
Poskytovatel potvrzuje, Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou k plnéni Sluzeb nezbytné.

Poskytovatel prohladuje, Ze pokud organizace zfizené hl. m. Prahou, méstské ¢asti hl. m.
Prahy & organizace ziizené méstskymi ¢astmi hl. m. Prahy neuvedené v PFiloze €. 3 této
Ramcové smlouvy projevi zdjem o Sluzby & &ast SluZzeb dle Piilohy €. 1 této Ramcové
smlouvy, Poskytovatel vyvine vefkeré moiné usili pro jejich poskytnuti za ceny
nepiesahujici ceny dle této RAmcové smlouvy.

Pokud v priibéhu plnéni této Ramcové smlouvy a diléich smluv bude zjisténo, Ze na niZe
explicitné uvedenych pracovistich Objednatele nebo dalsich objednateli neni dostate¢né
kvalitni pokryti mobilnim signalem Poskytovatele pro odebirani zékladnich hlasovych a
textovych mobilnich telekomunikaénich sluZeb na trovni b&inych kancelafskych a
openspace prostor v pfizemi a nadzemnich podlaZich, pak P¥islusny objednatel poskytne
Poskytovateli dodate¢nou lhiitu k zajisténi plného pokryti alespori 9o dnd. Poskytovatel
bude povinen v dodatedné poskytnuté lhité plné pokryti piislusného pracovisté svym
mobilnim signalem zajistit. Konkrétné se jedn4 o tato pracovisté Objednateld:

a) Magistrat hlavniho mésta Prahy, Skodiv Paléc, Jungmannova 35/29, Praha 1;

b) Magistrat hlavniho mésta Prahy, Marianské nam. 2/2, Praha 1;

¢) Méstska policie hl. m. Prahy, Korunni 98, Praha 10;

d) Zdravotnicka zachrann sluzba hl. m. Prahy, Korunni 98, Praha 10.

9 OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

9.1

9.2

9.3

Ochranu utajovanych informaci zajisti Smluvni strany v souladu se zdkonem ¢. 412/2005
Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeénostni zptisobilosti ve znéni pozdéjSich
predpist, a pfedpist souvisejicich.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat mléenlivost a nezp¥istupnit tfetim osobam
nevefejné informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace podle

zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich ptedpisii
neni timto ustanovenim dotcena.

Za nevefejné informace se povazuji veskeré nésledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednateli Poskytovateli v souvislosti s touto
Ramcovou ¢ diléi smlouvou;

b) informace, na které se vztahuje zdkonem uloZena povinnost mléenlivosti
Objednateld;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednateli & Poskytovatelem oznadeny jako
nevefejné ve smyslu ustanoveni § 152 zékona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpist.
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

Povinnost zachovavat mléenlivost uvedenou v tomto ¢lanku 9 této Ramcové smlouvy se
nevztahuje na informace: :

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

b) unichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy a byly mu volné k
dispozici jesté pted ptijetim téchto informaci od Objednateld,

c) které budou Poskytovateli po uzavieni této Ramcové smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vézana,

d) jejichz sdéleni se vyZzaduje ze zékona.

Nevetejné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané nidhodné nebo bez védomi
Objednateli a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které se tykaji
Objednateld ¢i plnéni této RAmcové smlouvy a dilé¢ich smluv.

Smluvni strany nezpfistupni jakékoliv tfeti osobé nevefejné informace druhé Smluvni
strany bez jejitho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatelé jsou povinni zabezpedit veskeré nevefejné
informace Objednateli proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Poskytovatel nevefejné informace uZije pouze za Gcelem plnéni této Ramcové smlouvy a
diléich smluv. Jina pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatelt pfipustna.

Poskytovatel je povinen své ptipadné subdodavatele zavézat povinnosti mléenlivosti a
respektovanim prav Objednateldl nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zévazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost mléenlivosti podle tohoto ¢lanku 9 Radmcové smlouvy trvad po dobu 5 let od
ukondeni této Ramcové smlouvy.

Za prokazané poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku 9 Ramcové smlouvy mé dotéena
Smluvni strana pravo pozadovat nahradu takto vzniklé skody.

Za nevetejné informace se povazuji vidy veskeré osobni (idaje podle zakona é. 101/2000 Sb.
o ochrané osobnich 0daji a o zméné nékterych zakoni, ve znéni pozd&jsich predpisti.
Shromazdovat a zpracovavat osobni idaje zaméstnanci a jinych osob, event. citlivé osobni
udaje lze jen v pripadech stanovenych zdkonem, nebo se souhlasem nositele osobnich
Udajl. Poskytovatel neni opravnén zp¥istuptiovat osobni idaje zaméstnancti a jinych osob,
se kterymi bude v pribéhu plnéni této Ramcové smlouvy seznamen, tfetim osobam a
rovnéz neni opravnén je jakymkoliv zptisobem zvefejnit.

Nehledé na ustanoveni ¢lankd 9.1 az 9.7 této Ramcové smlouvy Poskytovatel dale vyslovné
souhlasi s tim, aby tato Ramcova smlouva, jakoz i diléi smlouva, byla vedena v Centralni
evidenci smluv vedené Objednatelem, ktera je vefejné pfistupna a kterd obsahuje udaje
zejména o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, ¢iselné oznadeni této Ramcové smlouvy
a diléi smlouvy a datum jejtho podpisu. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato
Ramcova smlouva a diléi smlouvy byly v plném rozsahu uvefejnény na webovych strankich
uréenych Objednateli. Smluvni strany prohlasuji, Ze skuteénosti uvedené v této Ramcové
smlouveé a dil¢ich smlouvach nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob¢anského
zékoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik ve znéni pozdéjsich piedpist) a udéluji
svoleni k jejich uziti a uvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal§ich podminek.

10 SANKCE

10.1

V piipadé prodleni Prislusného objednatele s platbou ceny za poskytnuté Sluzby je
Piislu$ny objednatel povinen uhradit Poskytovateli irok z prodleni ve vy$i 0,05 % z dluzné
castky za kazdy zapocaty den prodleni.



10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

V ptipadé, Ze Poskytovatel v rozporu s €l. 8.5 této Radmcové smlouvy pouZije podklady, data
a hmotné nosice predané mu Pfislusnym objednatelem dle této Ramcové smlouvy pro jiné
Ucely neZ je poskytovani SluZeb podle této Ramcové smlouvy ¢i piislusné diléi smlouvy,
a/nebo ve stanoveném terminu nevrati Pfislusnému objednateli veskeré podklady, data a
hmotné nosice poskytnuté Pfislusnym objednatelem Poskytovateli ke splnéni jeho zavazka
podle této Ramcové smlouvy nebo diléi smlouvy, bude Poskytovatel povinen zaplatit
Pfislusnému objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
deskych) za kazdy den trvani takového poruseni.

V pripadé, Ze Poskytovatel pouZije k plnéni této Radmcové smlouvy a/nebo dilé¢ich smluv
tretich osob bez predchoziho pisemného souhlasu PFislusného objednatele a/nebo
neposkytne veSkerou souéinnost pfi plnéni povinnosti dle zékona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti, zejm. neposkytne informace, jejichz
uvefejnéni uklada § 147a zdkona o vefejnych zakazkach, bude povinen zaplatit PfisluSnému
objednateli smluvni pokutu ve vy$i 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za
kazdé takovéto poruseni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusil povinnost uzaviit nebo po celou dobu trvani této
Ramcové smlouvy a diléich smluv udrZovat pojistnou smlouvu na $kodu zplisobenou tfetim
osobam s limitem pojistného plnéni alespori na éastku 20.000.000,- K¢ (slovy: dvacet
milionil korun eskych), bude povinen zaplatit Ptislusnému objednateli smluvni pokutu ve
vy$i 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Jeskych) za kazdy zapodaty den trvani poruseni
této povinnosti.

V piipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost zachovivat mlcéenlivost, nezpfistupnit
tfetim osobam nevefejné informace a/nebo podniknout vegkeré nezbytné kroky k
zabezpedeni téchto informaci dle €l. 9.2 a 9.6 této Rdmcové smlouvy a/nebo Poskytovatel v
rozporu s ¢l. 9.7 této Ramcové smlouvy pouZije nevefejné informace jinak nez za tcelem
plnéni této Ramcové smlouvy nebo diléi smlouvy a/nebo Poskytovatel porudi svou
povinnost zavazat svého pfipadného subdodavatele povinnosti mléenlivosti a
respektovanim prav Pfislusného objednatele dle ustanoveni ¢él. 9.8 této Rdmcové smlouvy
a/nebo Poskytovatel porusi své povinnosti vztahujici se k ochrané osobnich tdaji dle ¢l
9.11 této Ramcové smlouvy, bude povinen zaplatit P¥islusnému objednateli smluvni pokutu
ve vy§i 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun deskijch) za kazdé takové poruseni.

Pokud dojde k vyznamnému vypadku sluZeb Poskytovatele na rozsdhlém tzemi Hlavniho
mésta Prahy a/nebo Stiedodeského kraje s dopadem na vice jak 100.000 uZivatelli
Poskytovatele, a to tak %e dostupnost mobilnich telekomunikaénich sluZeb v uvedeném
Gzemi klesne pod 99,6% mésiéni dostupnosti (celkovy vypadek delsi jak 3 hodiny), bude
Poskytovatel povinen zaplatit P¥islu§nému objednateli smluvni pokutu, jejiz vyse bude
stanovena ve vy$i 5 % z posledniho mésiéniho vyiétovani za kazdy zapodaty den nesplnéni
pozadované dostupnosti sluzeb.

Pokud Poskytovatel nepfeda Pfislusnému objednateli SIM karty do 2 pracovnich dnii od
jejich objednéni, bude povinen zaplatit Pfislu§nému objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun deskych) za kaZdy zapocaty pracovni den prodleni.
Lhfita dvou (2) pracovnich dni podini béZet dorudenim pisemné akceptace Objednavky
Poskytovatelem zpét Objednateli v souladu s ¢l. 3.1 této Ramcové smlouvy.

Pokud Poskytovatel nezajisti pokryti pracovi§té Pfislusného objednatele specifikované v ¢l.
8.14 této Ramcové smlouvy ani v dodateéné lhiité uvedené tamtéz, bude povinen zaplatit
P¥islu§nému objednateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000,~ K¢ (slovy: deset tisic korun
deskych) za kazdy zapodaty den prodleni.

Pokud Objednatel nezablokuje SIM kartu do 30 minut od nahlaSeni poZadavku PfisluSnym
objednatelem, bude povinen Pfislusnému objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 200,-
K¢ (slovy: dvé sté korun deskych) za kazdych zapocatych 30 minut prodleni. Smluvni
strany sjednaly, Ze poZadavek na zablokovani SIM karty miZe vznést kterykoli pracovnik
Pi¥islusného objednatele. Poskytovatel pfed zablokovdnim ma povinnost si opravnénost
takového poZadavku ovéfit u kontaktni osoby Pfislusného objednatele uvedené v ¢l. 12.1
této RAmcové smlouvy, resp. Piiloze ¢. 3 této Ramcové smlouvy.



10.10 Smluvni pokuty stanovené dle tohoto ¢lanku 10 jsou splatné do tficeti (30) dnti ode dne
dorudeni vyzvy opravnéné strany k zaplaceni smluvni pokuty povinné Smluvni strané.

10.11 PFislusny objednatel je opravmén kdykoli provést zapodet svych pohledavek wviici
Poskytovateli vznikljch v souladu s timto ¢élankem 10 proti jakymkoli i budoucim a v daném
okamZiku nesplatnym pohledavkdm Poskytovatele za P¥islusnym objednatelem, zejména
pohledavkam na zaplaceni ceny.

10.12 Smluvni strany odchylné od ustanoveni § 2050 Obdanského zakoniku sjednaly, Ze
zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Ramcové smlouvy neni dotéena povinnost

Poskytovatele nahradit PFislusnému objednateli v plné vysi téz Skodu vzniklou porusenim
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

11  UKONCENIi SMLOUVY

11.1 Tato Ramcova smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu t¥iceti Sesti (36) mésicu
ode dne uzavieni Ramcové smlouvy. Pfedtim miiZe byt tato Radmcova smlouva nebo dil¢i
smlouva ve vztahu k Poskytovateli ukondena pouze na zakladé dohody pfislusnych
Smluvnich stran, vypovédi dle nize uvedenych podminek nebo odstoupenim jedné ze
Smluvnich stran v souladu s timto ¢lankem.

11.2 P¥slusny objednatel je opravnén okamZité odstoupit od diléi smlouvy v pfipadé, ze
Poskytovateli v priibéhu jednoho (1) kalend4fniho roku miniméalné ve 3 (tfech) piipadech
vznikla povinnost zaplatit PFislusnému objednateli smluvni pokutu dle ¢l. 10.6 Ramcové
smlouvy.

11.3 Prisludny objednatel je oprdvnén okamZité odstoupit od diléi smlouvy v pripadé, Ze
Poskytovatel pouzZil k plnéni této Rdmcové smlouvy nebo diléi smlouvy tfetich osob
neuvedenych vjeho nabidce podané vzadavacim fizeni bez piedchoziho pisemného
souhlasu Ptislu§ného objednatele.

11.4 P¥isludny objednatel je opravnén odstoupit od diléi smlouvy v piipadé, Ze Poskytovatel
porusil povinnost uzav¥it nebo po celou dobu trvani této Radmcové smlouvy a dilé¢ich smluv
udrZovat pojistnou smlouvu na $kodu zplsobenou tfetim osobam s limitem pojistného
plnéni alespoti na &astku 20.000.000,- K¢ (slovy: dvacet milionit korun dceskych) a

nezjednal napravu ani do 10 (deseti) kalendafnich dni od dorudeni pisemné vyzvy
Pfislusného objednatele k napravé.

11.5 Piislusny objednatel je opravnén odstoupit od diléi smlouvy téZ v pfipadé, Ze Poskytovatel
porusil svoje povinnosti stanovené Piilohou &. 1 této Ramcové smlouvy, na tuto
skuteénost v¢. moZnosti odstoupeni byl PfisluSnym objednatelem pisemné upozornén, a
piesto nezjednal napravu ani v dodateéné pfimérené lhité.

11.6 Pfisludny objednatel je opravnén odstoupit od dil¢i smlouvy rovnéz v pripadé, kdy
Poskytovatel nezajistil dle ¢l. 8.14 této Réamcové smlouvy plné pokryti pracovisté
Pfislusného objednatele ani v dodate¢né lhité.

11.7 Poskytovatel je opravnén odstoupit od diléi smlouvy v pfipadé, Ze Prislusny objednatel je v
prodleni s platbou ceny po dobu dels$i neZ étyticet pét (45) dnti po splatnosti prislusného
dariového dokladu a nezjedni napravu ani do péti (5) dnti od doruéeni pisemné vyzvy
Poskytovatele k napravé.

11.8 Odstoupeni od Smlouvy je i¢inné okamzikem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé Smluvni strané.

11.9 Objednatel je opravnén tuto Ramcovou smlouvu kdykoli vypovédét i bez uvedeni diivodu.
Vypovédni lhita v trvani jednoho (1) mésice pocind béZet prvnim dnem kalendéarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla Poskytovateli dorucena pisemna vypovéd.
Smluvni strany sjednaly, Ze pokud Poskytovateli nevznikne povinnost zaplatit smluvni
pokutu dle kteréhokoli zvySe uvedenych ¢lankd 10.3 aZ 10.6, pravo vypovédét tuto
R4amcovou smlouvu miiZe byt uplatnéno teprve po uplynuti 12 mésict ode dne uzavieni této
Ramecové smlouvy.



11.10 Objednatelé jsou opravnéni jednotlivé diléi smlouvy kdykoli vypovédét i bez uvedeni

11.11

diivodu. Vypovédni lhiita v trvani jednoho (1) mésice podina béZet prvnim dnem
kalendainiho mésice nasledujictho po mésici, v némz byla Poskytovateli doru¢ena pisemna
vypoved.

Poskytovatel je opravnén tuto Radmcovou smlouvu nebo podle svého uvaZeni pfisluSnou
dilé smlouvu kdykoliv vypovédét, a to i bez udani diivodu, pfi¢emz vypovédni lhilta v trvani
dvanacti (12) mésict pocina béZet prvnim dnem kalend4iniho mésice nasledujiciho po
mésici, v ném? byla Objednateli (v pfipadé Ramcové smlouvy ¢i diléi smlouvy) &i
Ptislusnému objednateli (v p¥ipadé diléi smlouvy) dorufena pisemna vypovéd.
Poskytovatel bere na védomi, %e divodem této del§i vypovédni lhlity je postaveni
Objednateld jako vefejnych zadavatelil vazanych zdkonem o vefejnych zakazkéch.

11.12 Ukondenim této RAmcové smlouvy & diléi smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se:

a) smluvnich pokut,
b) ochrany divérnych informaci,
¢) pravana nahradu $kody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti a

d) ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyvé, Ze majt
trvat i po skonéeni Gdinnosti této Ramcové smlouvy nebo diléi smlouvy.

12 OPRAVNENE OSOBY

12.1

12,2

12.3

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostfednictvim
néasledujicich opravnéngch osob, povéfenych pracovnikli nebo statutérnich zéstupch
Smluvnich stran:

a) Opravnénou osobou Objednatele ve vécech smluvnich je:
JUDr. Richard Mai{k, povéfen fizenim odboru INF MHMP, richard. marik@praha.eu,
tel.: 236 00 2469

Opravnénou osobou Objednatele ve vécech technickych je:
Ing. Ladislav Kendik, vedouci oddéleni spravy koncovych zatizeni INF MHMP,
ladislav.kendik@praha.eu, tel.: 236 00 2304

Opravnéné osoby dalsich objednatelli jsou uvedeny v P¥iloze €. 3 této Ramcové
smlouvy.

b) Opravnénou osobou Poskytovatele ve vécech smluvnich je:
Ondfej Dedek, ondrej.dedek@vodafone.com, tel.: 774 416 033

Opravnénou osobou Poskytovatele ve vécech technickych je:
Ondiej Dedek, ondrej.dedek@vodafone.com, tel.: 774 416 033

Opravnéné osoby, nejsou-li statutdrnim organem, nejsou opravnény ke zménam této
Ramcové smlouvy & diléi smluv, jejim dopliikéim ani zruSeni, ledaZe se prokazi plnou moci
udélenou jim k tomu osobami opravnénymi jednat navenek za p¥islu$nou Smluvni stranu v
zalezitostech této Ramcové smlouvy & dilél smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény
jednostranné zménit opravnéné osoby, jsou viak povinny takovou zménu piisluSné Smluvni
strané bezodkladné pisemnd oznamit. Tato zména nabyva vidi dotéené Smluvni strané
(¢innosti okamzikem dorudeni ptislugného pisemného ozndment.

Viechna oznimeni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Ramcové smlouve ¢i
diléi smlouvé nebo kterd maji byt uéinéna na zékladé této Ramcové smlouvy ¢&i dilé
smlouvy, musi byt uéinéna pisemné a druhé Smluvni strané doruéena bud osobné nebo
doporu¢enym dopisem & jinou formou registrovaného postovniho styku nebo e-mailem s
pouZitim elektronického podpisu na adresu uvedenou v zéhlavi této Ramcové smlouvy nebo
vtomto &. 12 Ramcové smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami
dohodnuto jinak.



13 ZAVERECNA UJEDNANI{

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Vyjma zmén opravnénych osob podle ¢l. 12.1 této Raimcové smlouvy mohou veskeré zmény
a doplnky této Rdmcové smlouvy byt provedeny pouze po dosaZeni Gplného konsenzu na
obsahu zmény ¢i dopliiky, a to pisemnym dodatkem k této Rdmcové smlouvé podepsanym
osobami opravnénymi zastupovat Objednatele a Poskytovatele. Smluvni strany vylucuji
moZnost uzavieni dodatku bez ujednéni o veskerych nalezitosti dle § 1726 ob¢. zak. Smluvni
strany rovnéz vylucuji pouziti ustanoveni § 1740 odst. 3 a ustanoveni § 1757 odst. 2 ob¢. zak.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 ob¢. zak. na
sebe bere nebezpedi zmény okolnosti.

Tato smlouva a vSechny vztahy z ni vyplyvajici se ¥idi pravnim f4dem Ceské republiky.
V ptipadé, Ze nékteré casti obchodnich podminek Poskytovatele jsou v rozporu
s ustanovenimi této Ramcové smlouvy nebo diléf smlouvy nebo jejich pfiloh, prlslusne casti
obchodnich podminek nebudou aplikovany.

Spor, ktery vznikne na zékladé této Ramcové smlouvy ¢i diléi smlouvy nebo ktery s nimi
souvisi, jsou pfislusné Smluvni strany povinny feSit pfednostné smirnou cestou pokud
mozno do tficeti (30) dni ode dne, kdy 0 sporu jedna Smluvni strana uvédomi ptislusnou
Smluvni stranu. Jinak jsou pro feSeni sporii z této Ramcové smlouvy & diléich smluv
prislusné obecné soudy Ceské republiky.

V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této Raimcové smlouvy & diléi smlouvy je nebo se stane v
budoucnu neplatnym, netéinnym ¢ nevymahatelnym, nebo bude-li takovym prislu§nym
organem shledano, zlistavaji ostatni ustanoveni této Ramcové ¢i diléi smlouvy v platnosti a
G¢innosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za
nichZ bylo uzavieno, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu této Ramcové ¢i
diléi smlouvy. Smluvni strany jsou povinny nahradit neplatné, neGéinné nebo
nevymahatelné ustanoveni této Ramcové smlouvy ¢i diléi smlouvy ustanovenim jinym,
které svym obsahem a smyslem odpovidi nejlépe ustanoveni plivodnimu a smlouvé jako
celku.

Tato RAmcova smlouva je vyhotovena v ¢tyfech (4) vyhotovenich v ¢eském jazyce, ptricemz
v8echna vyhotoveni maji platnost originalu. Dvé (2) vyhotoveni Ramcové smlouvy obdrzi
Objednatel a po dvou (2) vyhotovenich Poskytovatel. Dalsim objednatelim se poskytnou
kopie této Ramcové smlouvy.

Tato Ramcova smlouva nabyvé platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu Objednatelem a
Poskytovatelem.

Nedilnou soucasti této Ramcové smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Pfiloha ¢.1:  Technicka specifikace
Piiloha ¢. 2:  Jednotkové ceny Poskytovatele
Pfiloha ¢.3:  Seznam dalsich objednateld

V pripadé rozporu mezi textem této Radmcové smlouvy a textem pfilohy mé prednost
ustanoveni textu této Ramecové smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou smlouvu ptecetly, Ze sjejim obsahem
souhlasi a na diikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.
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