PRILOHA é. 1: Osnova analyzy, jeji obsah:

A. Analyza sou¢asného stavu prijezdového turismu v Praze
1. Rozbor institucionalni podpory rozvoje CR v Praze
1.1.Zpracovani analyzy soucasného stavu institucionalni podpory cestovniho
ruchu v Praze
1.1.1. Soucasny koncept institucionalni podpory CR v Praze, zainteresované
subjekty, vztahy mezi nimi, odpovédnosti a pravomoci, finanéni zdroje
1.1.2. Hlavni zainteresované subjekty (podrobnéjsi analyza vybranych
subjektd)
1.1.2.1. Odbor kultury, zahrani¢nich vztaht a cestovniho ruchu MHMP
1.1.2.2. Prazska informacni sluzba
1.1.2.3. Prague Convention Bureau
1.1.2.4. CzechTourism
2. Srovnatelné vydaje turistu na pobyt v Praze (MICE, LEISURE a dal$i segmenty) a
jejich podil na danovych odvodech statu
2.1.Vytvoreni hypotéz (které budou pribézné konzultovany s profesionaly
cestovniho ruchu) s cilem zjisténi vySe vydaju v navrhovaném ¢&lenéni a podil
danovych odvodu z nich.
2.1.1. Pro kazdy segment bude zpracovana:
2.1.2. Analyza vydaju turisti daného segmentu na pobyt v Praze
2.1.3. Priprava pro analyzu danovych odvodu (na zakladé vyuziti
multiplikacniho modelu budou v dalSich kapitolach zpracovany danoveé
odvody jednotlivych segment(i. Clenéni: stat, regiony, obce, s vyjadfenim
podilu Prahy na téchto dariovych odvodech )
3. Celkovy skutecny pocet navstévnika Prahy s rozdélenim jeden a vice dnu, vCetné
segmentace a zdrojovych trhu
3.1. Struktura navstévnikd (jednodenni pobyty) a turistu (vicedenni pobyty) v
jednotlivych segmentech
3.1.1. PocCet navstévniku v segmentu
3.1.2. Pocet turistl v segmentu
3.1.3. Zdrojové trhy
4. Vydaje HMP na podporu turismu v&etné nepfimych investic (doprava, pamatky,
kultura)
4.1.Celkové vydaje HMP na podporu turismu
4.1.1. Investiéni vydaje
4.1.1.1. Pfimé investice
4.1.1.2. Nepfimé investice (doprava, pamatky, kultura, sport a dalSi
relevantni oblasti)
4.1.2. Provozni vydaje
4.1.2.1. Marketingova podpora
4.1.2.2. Podpora akci (napf. Prague International Marathon)
4.1.2.3. Ostatni
5. Multiplika&ni model pfinosl cestovniho ruchu realizovaného v HM Praze
5.1.Zpracovani komplexniho multiplikaéniho modelu pfinost z CR plynoucich z
cestovniho ruchu
5.1.1. Spotieba cestovniho ruchu v HMP
5.1.2. Danova alokace, poplatky
6. Pfimé pfijmy MHP z turismu, v€etné dani, plateb za pronajmy apod.
6.1. Identifikace pfimych pfijmd MHP na zakladé vystupu multiplikacniho modelu
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6.2. Vytvoreni zjednodusené metodiky pro ramcovy vypocet pfinosu z cestovniho
ruchu pro rozpocet HMP

Podil pfijezdového a domaciho turismu na HDP v Praze

7.1.Kvantifikace podilu pfijezdového a domaciho turismu na HDP v Praze na
zakladé vystupu multiplikacniho modelu

Analyza zaméstnanosti v pfijezdovém a domacim cestovnim ruchu v Praze

8.1. Pfima a nepfima zaméstnanost v CR na zakladé vystupu multiplikacniho
modelu (pocet pracovnich uvazku, struktura zaméstnancu)

Srovnani Prahy s vybranymi evropskymi metropolemi

Popis vybranych metropoli, zdGvodnéni vybéru

1.1. Multikriterialni analyza, na jejimz zakladé budou vybrany dalSi 2 — 3 evropskeé
metropole

Zjisténi analytickych dat k vybranym destinacim

Komparativni analyza

Zaveéry z analyzy vybranych destinaci, identifikace doporu€eni pro hlavni mésto

Prahu

Navrhy pro marketingovou strategii HMP
SWOT analyza HMP
Ramcovy navrh relevantnich produktt vhodnych pro propagaci HMP

Praha historicka Praha v pohybu
Praha kulturni a hudebni Praha gastronomicka
Praha magicka Praha obchodni
Praha védecka Praha kongresova
Praha golfova Praha medicinska

Dalsi navrhy

Navrh opatfeni pro marketingovou strategii za ucelem zvyseni
konkurenceschopnosti Prahy v odvétvi cestovniho ruchu

4. Harmonogram navrhovanych opatfeni
5.
6. Dopad navrhovanych opatfeni na dalSi segmenty trhu

Odhady finan¢ni naro€nosti jednotlivych navrhovanych krokd

Moznosti dalSiho rozvoje CR v Praze - strategicka organizace cestovniho

ruchu

1.
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Koncepce fizeni organizace cestovniho ruchu

1.1.Vyhodnoceni uzite€nosti a dulezitosti vytvoreni strategické organizace
1.2.Zpracovani argumentt podpory

Odpovédnosti a pravomoci

Navrh ramce mozné koncepce €innosti

Identifikace vhodnych odpovédnosti a navazanych pravomoci ve vztahu k MHMP
a k odborné verejnosti, odbornym organizacim



Ramce postupu pripravy, vlastni analyzy a navrhové ¢asti

V ramci Zpracovani analyzy cestovniho ruchu HMP provedeme komplexni analyzu
cestovniho ruchu v hlavnim mésté Praze v déleni na segmenty Leisure , MICE,
Business, Health turismus, Studying a ostatni. DalSi ¢ast bude vénovana navrhim
uprav marketingové strategie HMP a strategického planu meésta. V této Casti budou
zaroven detailnéji popsana navrhovana opatfeni, jejich mozny dopad na dalSi
segmenty trhu cestovniho ruchu, odhad jejich finan€ni naroCnosti a také bude
zpracovan ramcovy harmonogram téchto opatfeni. Soucasti analyzy CR bude také
SWOT analyza. V zavéreCné Casti se zaméfime na ukotveni strategické organizace
zfizené za ucelem podpory cestovniho ruchu v Praze. Vyjadfime se ke smysluplnosti
takové organizace, zvazime vhodné odpovédnosti a pravomoci.

Metodika sbéru dat
Jadro analyzy budou tvofit Cisla a data z roku 2011. Ve specialnich pfipadech bude
pfihlédnuto k vysledkim roku 2012. Ke zpracovani analyzy budou vyuzita data jak z
primarnich, tak ze sekundarnich zdroju.
1. Primarni zdroje dat
a) Rizené rozhovory s profesionaly v cestovnim ruchu a profesionaly z
oblasti sbéru dat (CzechTourism, PCB, CSU, PfF UK, AHR CR a dalsi
odborné asociace, zastupci prazskych hotelll a cestovnich kancelafi,
PCO, DMC), vlastni prlizkumy — dotaznikova Setfeni.
b) Vyuziti vlastnich databazi (napf. TLT Benchmark, databaze ubytovacich
zarizeni, databaze konferenénich zafizeni a dalsi)
2. Sekundarni zdroje dat - vefejné i nevefejné zdroje — napf. studie
CzechTourismu, Ministerstva pro mistni rozvoj CR, Prague Convention
Bureau, Eurostat a zahranicnich asociaci, jakymi jsou napfiklad ICCA,
AIPC nebo UIA nebo Cesky statisticky ufad — zejména satelitni ucet
cestovniho ruchu, ktery poskytuje souhrnné informace a data o
ekonomickém postaveni cestovniho ruchu. Kromé podilu cestovniho
ruchu na HDP osahuje i informace o tom, ktera odvétvi maji k cestovnimu
ruchu nejblize, a zaroven je mozné sledovat vyvoj téchto odvétvi v Ease.)

Informace budou sbirany v téchto segmentech: MICE, Leisure, Business turismus
(sluzebni cesty), Health turismus a Studying a ostatni. Vzhledem k faktu, ze kazdy
segment pfinasi do cestovniho ruchu jinou vySi financnich prostredkd, rozhodli jsme
se uvedené segmenty dale délit do nékolika podskupin. Segment MICE budeme
sledovat z pohledu kongresovych akci, incentivnich akci a jinych akci, kterymi jsou
napfiklad sportovni, kulturni nebo spoleCenské akce (napf. Prazské Jaro, Prague
Food Festival, Prague Fashion Week apod.). Leisure turismus bude dale délen na
skupinovy a individualni; podle véku na seniory, dospélé a mladez; podle délky
pobytu na jednodenni a vicedenni, apod. Sledované parametry jsou uvedeny dale v
nabidce.

Diky tomuto podrobnégjSimu rozclenéni bude mozné navrhnout efektivnéjSi a
cilenéjSi marketingové kroky, které povedou ke zvySeni poctu ucastnikd
jednotlivych segmentd, tedy i k navySeni pfijmu Prahy.

Metodika vyhodnoceni dat
V ramci analyzy budeme pracovat s pevnymi daty, jejichZ zjiténi je pfiblizeno vyse.
Na zjisténi dalSich potfebnych informaci pouzijeme pfipravené dotazniky. Jako



vhodného spolupracovnika jsme také pro tuto analyzu zvolili Katedru socialni
geografie a regionalniho rozvoje na Prfirodovédecké fakulté UK. VétsSi mira
pozornosti bude vénovana Casti tykajici se podilu pfijezdového turismu na HDP v
Praze, kde bude pomoci multiplikaCniho modelu vycCisleny celkovy efekt turismu v
Praze.

Multiplikacni model zohledhuje co nejvétsi pocet faktorl, které mohou mit pfimy Ci
nepfimy dopad na koneénou bilanci cestovniho ruchu v CR. Hlavnim cilem
uvedeného multiplikatniho modelu je vycCisleni realnych pfinosu vefejnym
rozpoCtim. V multiplikacnim model je zakladnim zdrojovym vstupem spotieba
cestovniho ruchu reprezentovana pfedevsim utratou samotnych navstévniku / turist
metropole (Ci je za né vydano), ktery hradi sluzby cestovniho ruchu — primarni trzby.
Jeho vydaje se nasledné rozdéluji mezi subdodavatele kupovanych produktl a
sluzeb. Model zohlediuje roz€lenéni puvodnich vydaju navstévnika metropole
(u€astnika turismu) az do 10. urovné hierarchického modelu. Do modelu vstupuiji i
externi aktéfi jako dodavatelé dopravy, energii, surovin apod.

Sledované metropole:
Sledované metropole, mésta:
+ Kodan, Berlin, Mnichov, Viden, Bratislava, Budapest, VarSava, Tallinn,
vysledek multikriterialni analyzy

+ Skladba a mnozstvi turistl je obdobného charakteru jako turismus v
hlavnim mésté Praze.

* V ramci analyzy bude provedena multikriterialni analyza, ktera vyhodnoti
dalSich cca 80 mést z pohledu napfiklad geografického nebo podle kritérii
tykajici se kvality ¢i druhu cestovniho ruchu v dané metropoli.

* Na zakladé této analyzy budou vybrany dalSi
2 — 3 metropole, které budou pfidany k pfedem vybranym méstum.

Sledované parametry:
* Pocet hostl celkem
* PocCet pfenocovani
+ Délka pobytu
* Individualni / skupinova navstéva
» Vékova skupina (seniofi, dospéli, mladez)
* Dulvod pobytu (MICE, LEISURE, business, apod.)
*  Prvni nebo nékolikata navstéva
*  Pro€ Praha (duvody vybéru)
+ Jak se o destinaci navstévnik dozvédél
» ZpUsobe rezervace jizdenky / letenky / ubytovani
*  Druhy vyuzivané dopravy do / z destinace
*  Druhy vyuzivané mistni dopravy
+ Typy vyuZivanych ubytovacich zafizeni

Dale u vybranych metropoli budeme analyzovat tyto parametry:

* Pocet akci kongresového typu v metropoli

* Pocet kongresovych delegatt v metropoli

+ Pocet a typ kulturnich, sportovnich a spoleCenskych konanych v metropoli
béhem roku

+ Zaméstnanost v cestovnim ruchu



Sledované vydaje:

Ubytovani

Stravovani

Privodcovskeé sluzby

Sluzby cestovni kancelare

Doprava na misto (pokud byla hrazena v CR)

Vydaje na kulturni zazitky (divadla, koncerty, vystavy, apod.)
Vstupy do historickych pamatek

Vydaje na zdravotni péci

Souhrnny piehled hlavnich informaénich zdroji:

Vystup

Vlastni databaze, napf. TLT Benchmark, komplexni databaze ubytovacich
a konferenc&nich zafizeni

Cesky statisticky ufad, Eurostat

CzechTourism, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Prague Convention
Bureau

ICCA (International Congress & Convention Association), UIA (Union of
International Associations), AIPC (International Association of Congress
Centres)

Katedra socialni demografie a regionalniho rozvoje Pfirodovédecké fakulty
Univerzity Karlovy v Praze

Materialy poskytnuté Magistratem hl. mésta Prahy

publikace NUTS 2 pro EU a dalSi relevantni zdroje

Celkovy pocet navstévnikl a turistll Prahy s rozdélenim na jedno a
vicedenni, individualni a skupinovy turismus, podil seniort, dospélych a
mladeze na celkovém poctu navstévnika/turistd Prahy

Podrobna analyza zaméstnanosti v cestovnim ruchu v Praze v ¢lenéni na
pfijezdovy a domaci CR

Pfimé pfijmy MHP z turismu, v€etné dani, plateb na pronajmy apod.
Naklady HMP na turismus, v€etné nepfimych investic

SWOT analyza, harmonogram potifebnych krok( a odhad o¢ekavanych
nakladu

Ramcova strategie podpory cestovniho ruchu v Praze

Celkova délka analyzy nepfesahne 30 stran (vyjma tabulek, graft a obrazku).



